LIBRO BLANCO DIRECCION DE

VINCULACION CON LA SOCIEDAD

1. Vinculacién con la Sociedad
Promocién de la Transparencia y Rendicién de Cuentas

Durante el afio 2015 la Direccién de Vinculacién con la Sociedad, a traves de las
Jornadas de Promocion y Difusién, logré atender aproximadamente a 5 mil 708
personas. En este afio destaca el trabajo del INFODF, pues en coordinacion con
los comités ciudadanos, se hizo una amplia difusion en el ambito territorial sobre
cada Derecho, realizando recorridos y visitas domiciliarias en diversas colonias de
la Ciudad de México.

Durante el afio 2016, el Centro de Atencion Personalizada se instalé en 97 lugares
de la Ciudad, donde fueron difundidos los Derechos fundamentales entre 7150
personas.

En el afio 2017, se instalaron 104 médulos, es importante mencionar que dichos
centros de atencion, se han instalado desde el mes de febrero en las distintas
lineas del metro que hay en la Ciudad de México, el calculo de personas
beneficiadas asciende a 10 mil 400.

En general, a partir del 2015 hasta el 2017, se han realizado un promedio de 100
acciones por afio, donde ha destacado la amplitud progresiva en las zonas de
incidencia, tales como son plazas, parques, mercados, escuelas, unidades
habitacionales, etc. Las jornadas de instalacion del Centro de Atencion
Personalizada han impactado entre los mas diversos sectores de la poblacion en
general, jovenes, adultos mayores, comunidad académica y estudiantil.

Escuela Ciudadana por la Transparencia

icion del Taller:
ipal instrumento

La Escuela Ciudadana por la Transparencia comenz6 la imp
“Fuentes de Informacion Primaria”, el cual se convirtié en su pri
de induccioén para los siguientes cursos y talleres. El contacto pe{ryanente con la
ciudadania, ha permitido identificar las principales demandas de acitaciéon de
los habitantes de la Ciudad de México y al dia de hoy, se cuenta con un total de 11
cursos Y talleres, que son impartidos tanto por personal del INFODF, como por
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personas servidoras publicas de otras dependencias con las cuales se tiene
estrecha colaboracion.

En el afio 2015 la Escuela Ciudadana trabajo en conjunto con el Fideicomiso de
Educacién Garantizada del Distrito Federal y el Instituto Electoral del Distrito
Federal; con el primero, para atender las necesidades de conocimiento de Acceso
a la Informacién Publica y de Proteccién de Datos Personales de los beneficiarios
de los Programas de Bachillerato Universal (Prepa Si), se disefiaron dos talleres,
“Fuentes Primarias de Informacion” y “Acceso a la Informaciéon Publica y
Proteccion de Datos Personales’. Se atendié a estudiantes de los diferentes
planteles, con un total de 1828 alumnos Capacitados.

Por su parte, con el Instituto Electoral del Distrito Federal, a raiz de la publicacion
del manual de Capacitacion “Acceso a la Informacion Publica, Rendicion de
Cuentas y Presupuesto Participativo”, durante el afio 2015, se realizaron ocho
actividades de Capacitacién, dirigidas tanto a personas servidoras publicas como
a integrantes de Comités Ciudadanos, en las delegaciones Azcapotzalco,
Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero, |ztapalapa y Miguel Hidalgo.

En el afio 2016 la oferta educativa, las acciones que se realizaron son:

1. Taller Fuentes Primarias de Informacion
2. Curso "Capacitacién ciudadana para la transparencia y la vigilancia de la
gestién gubernamental” (en colaboracion con INVEA, PAOT, CG), que
incluye:
I. Funcionamiento del Gobierno de la Ciudad de México

Il. La Verificacién Administrativa en la Ciudad de México

Ill. Proteccion Ambiental en la Ciudad de México

IV. Induccién a la Contraloria Ciudadana

V. Proteccién de Datos Personales y Formacion de Redes ;
Capacitacion a la poblacién escolar de los 22 planteleg del IEMS /

3.
4. Capacitacion a Mujeres Lideres, en coordinacién con INMUJERES N
5. Capacitacion en Cultura de la Igualdad y Transparencig, en coordinacion
con COPRED | e
6. Capacitaciéon en Igualdad de Género y Transparencia, emgoordinacion con C//
INMUJERES (poblacion abierta) Ve
7. Capacitacion a Organizaciones de la Sociedad Civil. A/

g N

8. Capacitacién en Gobierno Abierto , ( | NN
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9. Capacitacion en Transparencia en procesos de dialogo

10.Curso Contraloria Ciudadana y Nueva Constitucion

11.Fuentes Primarias de informaciéon. Con énfasis en Presupuesto
Participativo

12.Fuentes Primarias y Contraloria Ciudadana

13.Obligaciones de Transparencia de las OSC's

14.Las Leyes Secundarias de la Ciudad de México

Cada una de éstas acciones ha tenido distintas emisiones durante el afio, de tal
manera que, al 31 de diciembre de 2016, se realizaron 107 actividades de
Capacitacién, mismas que han implicado 40 cursos-taller y 67 talleres; estas 107
actividades suman un total de 236 sesiones realizadas, de las que 100 se
realizaron en las instalaciones del INFODF y 136 en sedes externas; en total, se
han impartido 846 horas efectivas de clase (408 en el INFODF y 438 en sedes
externas).

Para el afio 2017, la Escuela Ciudadana por la Transparencia programo 13
acciones permanentes de Capacitaciéon, a través de cursos impartidos por la
Direccién de Vinculacién con la Sociedad (DVS) y aquellos que se ofrecen de
manera conjunta con otras instituciones o derivan de convenios de colaboracion,
estas acciones son:

1. lgualdad y No Discriminacién, en coordinacién con el COPRED.

2. Funcionamiento del Gobierno de la Ciudad de México.

3. Verificacion Administrativa de la Ciudad de México, en coordinacion con
el INVEA.

4. Igualdad de Género y Transparencia, en coordinacion con el
INMUJERES.

5. Proteccién de Datos Personales y Formacion de Redes.

6. Proteccion Ambiental de la Ciudad de México, en coordinacion con la

PAOT. -
7. Induccién a la Contraloria Ciudadana, en coordiRacion con la \j_/"'

Contraloria General.
8. Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica endicién de

Cuentas. 7
9. Constitucion Politica de la Ciudad de México. Z
10. Metodologia de Control Social de Obra Publica. \:(;"’"
11. Gobierno Abierto y Politica Publica. )
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12. Introduccién a los Derechos de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccién de Datos Personales, en coordinacion con el FIDEGAR.

13. Fuentes primarias de Acceso a la Informaciéon con énfasis en
Presupuesto Participativo, en coordinacién con el IECM.

Al 30 de septiembre de 2017, dentro de estas 13 acciones, se han realizado
143 actividades de Capacitacion, beneficiando un total de 4 mil 560 personas.
Cabe destacar el gran avance con relacion al afio 2016, pues en dicho afio se
realizaron 107 actividades y se atendié a 2 mil 340 personas.

Ferias Y Caravanas Delegacionales por la Transparencia y la Proteccion de
Datos Personales en la Ciudad de México

Desde su primera emisién las Ferias Delegacionales por la Transparencia han
sido bien aceptadas por la ciudadania, dada su naturaleza ludica, informativa,
artistica y cultural, como estrategia de acercamiento con los Derechos de Acceso
a la Informacion Publica y la Proteccién de los Datos Personales.

Las Ferias se han implementado en cada demarcacién politica y se han
acompafiado por actividades complementarias, como talleres dirigidos a los
integrantes de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, platicas
orientadas a los estudiantes de escuelas publicas y representaciones de micro-
teatro.

Para tal efecto, se han signado convenios de colaboracién con las 16
delegaciones, mismos que han fungido como marco legal para la ejecucion de las
actividades mencionadas.

A través de las Ferias, se ha conformado un vinculo estratégico, con los Entes
Obligados de la Ciudad de México y Asociaciones Civiles, abriendo un espacio de
participacion entre los diversos sectores de la poblacion, a fgvor del conocimiento
y ejercicio de los derechos que tutelan.

Durante el afio 2015, el proyecto denominado “Ferias por la [xansparencia y la
Proteccién de los Datos Personales”, se ejecutd en el segundo ‘samestre del afio,
debido a que en el primero se llevaron a cabo comicios elector en la Ciudad
de México. Igualmente, se considero la inclusiéon de una nueva accion denominada

“Caravanas por la Transparencia”. \\
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Se programaron 4 Macroferias por region de colindancia, considerando en cada
una la participacion de cuatro delegaciones; de esta forma se logré impactar a
mas de 3950 personas. Las actividades socializaron de forma creativa y ludica los
conocimientos y ejercicio de los derechos de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales.

En este afio se participd en 11 Ferias, Caravanas y eventos organizados por
Sujetos Obligados de la Ciudad de México, como las Delegaciones Alvaro
Obregon, Gustavo A. Madero, lztapalapa, Magdalena Contreras, asi como el
INMUJERES, COPRED, INAIl y la Secretaria de Salud del Gobierno Federal.

En el afio 2016, se coordind con diversos Sujetos Obligados 14 “Ferias por la
Transparencia” 40% mas de las programadas.

Para el afio 2017, se programé la realizacién de 10 Ferias delegacionales y 16
Caravanas, siendo un total de 26 actividades. En razén de lo anterior, durante el
periodo que se reporta, el INFODF coordiné con diversos Sujetos Obligados 13
“Ferias por la Transparencia”, atendiendo a 4 mil 600 personas. De igual manera,
se han realizado 11 Caravanas por la transparencia, beneficiando con ello a 3 mil
220 personas.

REDES CIUDADANAS

El proyecto de Redes Ciudadanas, tiene como objetivo principal, establecer
canales de comunicacion con agentes individuales que ejercen o promueven los
derechos de que es garante este Instituto, principalmente, a través de las nuevas
tecnologias de la informacion, y mas especificamente, a través de las llamadas
“redes sociales”, actividad que posteriormente fue retomada por la Direccion de
Comunicacién Social.

Para el afio 2015 se trabajé con algunos de los grupos gyje ya estaban
organizados, o en vias de organizacion de las distintas delegag¢iones, con los
cuales ya se habian realizado actividades de capacitacion y difision de los
Derechos de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Persona

Con estas redes ciudadanas, en el afio 2016 a través de la Capacitacion de sus
integrantes, la dotacion de material de difusi¢n/y la asesoria para la mejor
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realizacion de solicitudes de acceso a la informacién publica y/o para el ejercicio
de los derechos ARCO, se logré trabajar de una mejor manera en las 16
delegaciones.

Durante el 2017, se ha impulsado el trabajo con redes ciudadanas, a través de la
Capacitacién de sus integrantes, la dotacion de material de difusién y la asesoria
para la mejor realizacion de solicitudes de acceso a la informacion publica y/o para
el ejercicio de los derechos ARCO.

Es importante mencionar que son 32 Redes Ciudadanas, que se conforman por
854 integrantes.

PROYECCION:
FERIAS DELEGACIONALES Y CARAVANAS POR LA TRANSPARENCIA

Proyeccién: En el Programa Operativo Anual 2018, la Direccion de Vinculacion
con la Sociedad, tiene como meta fisica la realizacion de 10 (diez) ferias
delegacionales por la transparencia, ademas de la participacion de ferias
organizadas por otros entes obligados del gobierno de la Ciudad de Mexico.

Se propone realizar reunion de trabajo con funcionarios de los 16 o6rganos
politicos-administrativos para organizar y calendarizar, las ferias y caravanas a fin
de seguir con esta actividad ya institucionalizada por esta direccion.

La Ciudad de México se divide en cuatro zonas, conformadas por cuatro
delegaciones, quedando de la siguiente manera: (1) norte-centro, Gustavo A.
Madero, Azcapotzalco, Cuauhtémoc y Venustiano Carranza, (2) centro-este,
Miguel Hidalgo, Cuajimalpa, Alvaro Obregén y La Magdalena Contreras, (3)
centro-oeste, Benito Juarez, |ztacalco, Coyoacan e |ztapalapa y (4)sur, Tlalpan,
Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta.

PROYECCION:
PROMOCION DE LA TRANSPARENCIA Y RENDICION DE/CUENTAS

En el Programa Operativo Anual 2018, la Direccion de Vincylgcion con la
Sociedad, tiene como meta fisica la instalacién de 100 (cien) actwléq es del CAP
(Centro de Atencién Personalizada), en espacios publicos como: parques, plazas,
mercados, escuelas, comités vecinales, entes obligados de la Ciudad de México.
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Ademas se propone la adecuacién de un vehiculo (camioneta) con el fin de
acercar a la ciudadania los derechos que tutela este instituto, utilizando una
computadora con internet, un teléfono movil y una impresora, esto con el objetivo
de que las personas puedan realizar en tiempo y forma una solicitud de acceso a
la informacion mediante el sistema infomexdf y mediante el tel-infodf.

El vehiculo antes mencionado podra ser nombrado como (infomovil)

PROYECCION:

ESCUELA CIUDADANA POR LA TRANSPARENCIA Y REDES CIUDADANAS
POR LA TRANSPARENCIA.

La Escuela Ciudadana por la Transparencia programé 13 acciones permanentes
de capacitacion, a través de cursos impartidos por la Direccioén de Vinculacion con
la Sociedad y aquellos que se ofrecen de manera conjunta con otras instituciones
o derivan de convenios de colaboracion, estas acciones son:

1. Igualdad y No Discriminacién, en coordinacion con el COPRED.

2. Funcionamiento del Gobierno de la Ciudad de Meéxico.

3. Verificacion Administrativa de la Ciudad de México, en coordinacion con el
INVEA.

4. Igualdad de Género y Transparencia, en coordinacién con el INMUJERES.

5. Proteccion de Datos Personales y Formacién de Redes.

6. Proteccion Ambiental de la Ciudad de México, en coordinacion con la
PAOT.

7. Induccion a la Contraloria Ciudadana, en coordinacion con la Contraloria
General.

8. Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas.

9. Constitucion Politica de la Ciudad de México.

10. Metodologia de Control Social de Obra Publica.

11. Gobierno Abierto y Politica Publica.

12.Introducciéon a los Derechos de Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales, en coordinacién con el FIDEGAR.
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13.Fuentes primarias de Acceso a la Informacién con énfasis en Presupuesto \
Participativo, en coordinacion con el IECM.

Cabe mencionar que cada trimestre se realizan reuniones de trabajo con el
INMUJERES y COPRED, para la revisién de los logros alcanzados y hacer nuevas
propuestas de trabajo en conjunto.

Para la difusién de las labores de la escuela, hemos recurrido a la elaboracion de
invitaciones electronicas para cada curso, la cual se distribuye a una red de
contactos integrada por mas de 3400 direcciones electrénicas y a través de las
redes ciudadanas con las que trabajamos desde el afio 2013.




